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Olemme kuvanneet osana hanketta asukkaille palvelupolkuja vuokravelkatilanteissa. Pyrimme tekemään ilmaisuista 
helppoja ymmärtää, hakemaan oikeaa ratkaisua eri vakavuusasteisiin ja ohjaamaan hakemaan apua myös 
yhteistyökumppaneiltamme. 

Oikeudellisen perinnän alkaessa asukasta lähestytään 
vielä viesteillä, jotka lähetetään mahdollisuuksien muk-
aan niin tekstiviestitse, sähköpostitse kuin kirjeelläkin. 
Parin kuukauden kokemuksella tämäkin viesti näyttää 
toimivan hyvin ja yhteydenottoja on tullut. 
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