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Palveluohjauksen pikaopas

Aina voi miettia ohjausta omille
asumisneuvojillemme: ota yhteytta
suoraan, tiketilla tai
asumisneuvojat@espoonasunnot.fi

Espoon aikuissosiaalityo auttaa padsemaan
erilaisista elamantilanteista eteenpain.
Sosiaalityd myontaa tdydentadvaa tai ehkaisevaa
toimeentulotukea (jalkimmaista
vuokravelkaan).

Asiakas voi soittaa tai kdyda paikan paalla
(Komentajankatu 5 C, arkisin klo 9-15)

puh. 09 816 45000, klo 8-12
www.espoo.fi = Sosiaalityd

Kela myontaa suomalaiset

perusetuudet. Ohjaa tarkistamaan, onko

oikeus esimerkiksi:

- Asumistukeen

- Tyottomyysetuuteen

- Toimeentulotukeen.
Toimeentulotukea voi saada
kiireellisessa tapauksessa heti, tosin
kaikki nettotulot huomioidaan.
Esimerkiksi palkansaajan, jolla palkan
ulosmittaus, kannattaa laskea oikeus
tahan etuuteen.

Hakemukset voi jattaa postitse tai
verkkopalvelussa www.kela.fi ja asiakas
voi my0s varata ajanvarauksen Kelaan.

Asuminen 020 692 210
Eldkkeet 020 692 202
Toimeentulotuki 020 692 207
Tyottémyys 020 692 210
Opiskelu ja asevelvollisuus
020 692 209

Sairastaminen, tartuntatauti
020692 204

Vanhemmuus 020 692 206
Viliaikainen epidemiatuki
020 692 247

www.kela.fi/soita-kelaan
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@STO espoon Talous- ja velkaneuvonta auttaa

e e asunnot [ j
oman talouden suunnittelussa ja

neuvoo velkojen hoidossa.
Jos asiakkaalla on maksuvaraa, han

voi hakea Espoon kaupungilta

Asiakas saa apua oman tilanteen
sosiaalista luottoa (500-10 000 e).

selvittdmiseen ja tietoa velkojen
jarjestelymahdollisuuksista.
Palvelut ovat maksuttomia.

Puh. 09 816 34439

www.espoo.fi = Sosiaalinen luotto S
Espoon toimipaikka:

Puhelinneuvonta ja ajanvaraus
ma-to klo 10-12
puh. 029 56 61827

Seurakuntien diakoniaty6ssa tuetaan
ja autetaan ihmisia myos
taloudellisessa ahdingossa.

Ei vaadi seurakunnan jasenyytta.

Kayntiosoite: Kauppakeskus Iso
Omena, Piispansilta 9 B, 5.krs

www.oikeus.fi = Talous- ja

_ velkaneuvonta
www.espoonseurakunnat.fi

puh. 09 80501 (vaihde)

Jos asiakkaalla on maksuvaraa, han
voi hakea Takuusaatién pienlainaa
(200-2 000 euroa).

Jos asiakas soittaa akuutin kriisin keskelta ja tarvitsee
valitdnta apua sosiaaliviranomaiselta:

www.takuusaatio.fi

Lansi-Uudenmaan sosiaali- ja kriisipdivystys

puh. 09 816 42439 (24/7)
Takuusaatioltd saa maksutonta

neuvontaa talousasioissa:
Velkalinja puh. 0800 9 8009

ma-pe klo 10-14.

Sivustolla myds Kysy rahasta -chat.

Paivystyksen tehtaviin kuuluvat tilanteet, jotka vaativat
valittdmia toimenpiteita, kuten dkillinen traumaattinen
kriisitilanne, onnettomuus tai muu jarkyttava tapahtuma
(esim. laheisen kuolema, ldheisen tai oma vakava
sairastuminen, vakivalta tai tulipalo).
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