
ASUKASKARTOITUSLOMAKE /
LAHEN ASTA 

ASTA –
ASUKASKARTOITUSLOMAKE
on tehty asumisneuvojan keskustelurungoksi asunnon

hakijan haastatteluun syksyllä 2018.

SOVIMME
Lahden ASTA -hankkeessa vuokrataloyhtiön, Lahden

Talot Oy:n kanssa kokeilusta, jossa asunnon hakijoita

ohjataan tietyllä sovituilla kriteerillä asumisneuvojan

haastatteluun (mm. asunnoton, alle 30v,

luottohäiriömerkintöjä).

TÄSTÄ KOKEILUSTA 
on muotoutunut toimintamalli, jossa vuokraus ohjaa

asumisneuvojille tilanteen kartoitukseen asunnon

hakijoita muissakin erityistilanteissa. Tämä on

luonut asumisneuvojan ja asuntojen vuokrauksen

tiimin välille hienoa yhteisyötä.

LOMAKE TOIMII
työkaluna ja keskustelun avaajana asiakkaan kanssa ja

siihen on koottu ne teemat, jotka on mielestämme

tarpeen ottaa puheeksi.


